
规格书

提供了一款完整的解决方案，用于管理运营商以太网服务的开通、

保障和排障

支持用于移动回传、以太网商业服务的运营商以太网，以及接入、

城域网和核心网中的运营商以太网

全天候地保障服务质量、性能和可用性

通过开通测试和诞生证明来自动部署并验证服务

将网络分段来迅速检测、隔离、诊断和修复问题，从而缩短故障的

平均修复时间（MTTR）

为执行服务等级协议（SLA）提供支持

提供网络的历史性能数据，以支持有效地排除故障和制定规划

BrixNGN运营商以太网解决方案概述

用于运营商以太网服务性能管理的端到端解决方案。

主要功能和特点
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运营商以太网是一种无处不在、标准化的运营商级服务和网络，由五大属性定义——服务质量（QoS）、可靠性、可扩展性、
服务管理和标准化服务。运营商以太网带来了巨大的商业利益，即通过以太网成本模型大幅降低成本，为企业带来新的分布
式应用并加快其部署。运营商以太网越来越多地用于实施移动回传网络，为企业和商业用户提供以太网服务，并部署在接
入网、城域网和核心网中。运营商以太网还被用于在医疗、金融、教育、政府和媒体等各种垂直领域提供任务关键型应用。

与任何新技术一样，运营商以太网的快速推广和采用也带来了一系列独特的挑战。运营商及其客户都很关心如何有效地管理
服务生命周期，以减少运营支出。他们还希望了解其运营商以太网服务的性能，以便能够轻松地对网络进行分段并隔离故障
点。他们希望在不必返工的情况下解决尽可能多的问题，因为返工的费用往往很高。此外，他们都希望了解其网络和服务的
历史性能，以便更有效地规划未来。这包括了解网络质量在时间、地区、客户、合作伙伴等多个方面的变化趋势。 

服务生命周期
服务生命周期可分为三大阶段：服务开通、服务保障和服务排障。服务开通涉及验证以太网服务的安装和配置是否正确。服
务保障涉及全天候地测量服务的关键性能指标、验证是否符合服务等级协议，以及是否能够检测出任何服务问题。服务排障
涉及隔离、诊断以及修复检测到的服务问题，并验证修复是否真正解决了问题。 

运营商及其客户都对服务生命周期的各个方面感兴趣。例如，运营商需要向其客户提供“诞生证明”，证明已按照服务协议正
确地开通了服务。双方都希望能独立地保障服务性能——运营商要确保自己履行了服务等级协议，而客户则要确保自己获得
了付费购买的服务。 

BrixNGN——运营商以太网：用于运营商以太网服务性能管理的端到端解决方案
EXFO的BrixNGN解决方案为运营商及其客户提供了必要的工具，以成功地管理运营商以太网服务的各个阶段。它将开通、保
障和排障工具整合成为一个集成的解决方案，涵盖整个运营商以太网。该解决方案包括集成的软件和硬件部分，统称为Brix
系统（Brix System），用于分析和显示从部署在整个运营商以太网内的各个测量设备（称为Brix检验器）收集来的性能数
据。在Brix系统中，先进的性能管理应用运行于名为BrixWorx的中央软件引擎上。
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管理服务生命周期
凭借全面的测量设备（检验器）系列以及第三方设备和行业标准，Brix系统可提供服务开通、全天候的网络与服务性能保障
以及服务排障功能。RTU‑310系列检验器用于服务开通和排障。这些检验器能够以线路速率（高达10G）运行RFC 2544测
试。BV‑2500和3000系列检验器用于服务保障和排障。它们提供持续保障服务性能所需的OAM功能（802.1ag和Y.1731）。 
BrixView系统提供历史报告引擎，使操作人员能够生成诞生证明以及趋势分析与比较报告。 

借助BrixNGN，运营商可以获得必要的网络和服务性能洞察力，以证明满足服务等级目标。BrixNGN推动了网络保障和工程
功能的进步，使其从中断/修复的保守方法转变为主动方法，从而可以尽早检测并迅速解决会影响服务的问题。

通过BrixNGN，运营商可以从网络核心到网络边缘，再到客户端点，建立起重要的分界点，用于快速识别和隔离问题。通过
持续监测重要的关键性能指标（KPI），如可用性、延迟、丢包、时延变化和抖动，运营商商可以设置阈值和告警，以通知潜
在的服务性能降低情况以及确定发生网络故障的位置。BrixNGN从Brix检验器、其它设备以及行业标准（如802.1ag、Y.1731
和TWAMP）收集这些信息，以便将网络分段以隔离问题，并提供一种经济高效的方法来测量服务质量。借助BrixNGN，运
营商可以获得必要的信息，以便显著改善MTTR、减少故障以及更加高效地提供客户服务。

网络容量规划和开通验证
利用BrixNGN，运营商能够主动保障网络流量模式、吞吐量和链路路径并将其作为基准，从而确保下一代网络能够正确地
支持新服务。在服务上线后，运营商还可以使用BrixNGN进行按需和预定的测试，生成即时的“诞生证明”，用于验证开通情
况，并在发现问题时提供详细的排障结果。这使得运营商能够确信服务从一开始就情况符合承诺，并为以后可能出现的服务
问题提供基准。
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如欲了解最新的专利标识标注信息，敬请访问www.EXFO.com/patent。EXFO产品已获得ISO 9001认证，可确保产品质量。EXFO始

终致力于确保本规格书中所包含的信息的准确性。但是，对其中的任何错误或遗漏，我们不承担任何责任，而且我们保留随时更改

设计、特性和产品的权利。本文档中所使用的测量单位符合SI标准与惯例。此外，EXFO制造的所有产品均符合欧盟的WEEE指令。

有关详细信息，请访问www.EXFO.com/zh/corporate/social-responsibility。如需了解价格和供货情况，或查询当地EXFO经销商的电

话号码，请联系EXFO。

如需获得最新版本的规格书，请访问EXFO网站，网址为www.EXFO.com/specs。

如打印文献与Web版本存在出入，请以Web版本为准。

关注EXFO微信公众号 

获取更多技术资讯

EXFO公司总部	 电话：+1 418 683‑0211   免费电话：+1 800 663‑3936（美国和加拿大）

EXFO中国 北京市海淀区中关村南大街12号天作国际中心写字楼1号楼A座第二十五层（邮编：100081）   电话：+86 10 89508858

EXFO为100多个国家的2000多家客户提供服务。如欲了解当地分支机构联系详情，敬请访问www.EXFO.com/zh/contact。

服务等级管理
当运营商使用“尽力而为”型数据传输系统（如以太网）来提供服务时，就需要有实时的SLA。BrixNGN模块能为BrixWorx™关
联和分析软件引擎提供性能和质量信息，以生成高级分析结果和直观展示的界面（如实时仪表盘、历史报告和客户门户）， 
从而管理并不断验证SLA。Brix报告可满足从技术人员到管理人员的各种用户的需求，提供机构获得成功所需的商业智
能。Brix提供适合不同受众的高级直观式报告、深入诊断功能和面向客户的门户，可帮助运营商简化SLA管理并让客户能够
洞悉其SLA。Brix系统采用开放式架构，因此运营商可以将这款屡获殊荣的融合服务保障解决方案与现有的运营支持系统
（OSS）和业务支持系统（BSS）无缝地集成起来，从而完整统一地显示网络和服务的性能。

EXFO服务保障
EXFO服务保障是融合服务保障解决方案的全球提供商，其解决方案帮助世界上最大的运营商和企业为其客户、合作伙伴和
员工提供可靠、高质量的语音、视频、数据和移动服务体验。公司秉承传统，一直致力于为服务保障市场提供特有的IP专业
知识，并与客户和合作伙伴紧密合作，以保证能通过任何网络向任意端点传输任何基于IP的服务。EXFO服务保障的无缝集
成软硬件产品（统称为Brix系统）是融合的服务保障解决方案，用于主动监测IP服务和应用的质量。网络运营商使用这些产
品可保证成功推出各种IP服务并持续且盈利地运营。
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